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《碳星雲溫室氣體管理系統資料揭露與隱私聲明》 

（最新版：2025年 10月） 

 

信星資訊股份有限公司（以下簡稱「本公司」）重視使用者及企業資料隱私

權。本公司依據《個人資料保護法》及相關規範制定本聲明，以說明本公司如

何蒐集、處理、利用與揭露使用者資料。 

 

一、資料蒐集之目的與範圍 

1. 為提供碳盤查與永續管理服務，本公司得蒐集以下資料： 

(1) 使用者基本資料（姓名、職稱、公司、聯絡資訊）。 

(2) 系統操作紀錄（登入時間、操作路徑、上傳或下載紀錄）。 

(3) 溫室氣體盤查資料（排放量、能源使用、供應鏈資訊、查證文件

等）。 

2. 本公司可能使用 Cookie 或其他技術以改善系統功能與使用體驗。 

 

二、資料利用與揭露原則 

1. 本公司僅於下列情況下使用或揭露資料： 

(1) 經使用者或企業授權同意者。 

(2) 為完成碳盤查、報告分析或第三方查證作業之必要範圍內。 

(3) 依法令要求或主管機關正式通知者。 

2. 若企業選擇委託第三方查證機構，本公司將在企業授權下提供必要資料

存取權限。除上述情況外，本公司不會出售、出租或任意揭露任何使用

者資料予第三方。 

 

三、資料安全與保存 

1. 所有資料均儲存於加密伺服器中，具備存取權限控管、日誌追蹤與備份

機制。 

2. 本公司定期進行資安檢測與弱點修補，確保資料完整性與可追蹤性。 

3. 使用者資料之保存期間將依服務契約及法令要求處理，期滿後將刪除或

匿名化。 

 

四、外部查證與資料揭露 

1. 當企業進行 ISO 14064、ISO 14067 或其他第三方查證時，相關查證人

員得在授權範圍內查閱必要資料。 

2. 查證結束後，所有資料將回歸企業所有，本公司不再保留或使用該查證

資料，除非法令另有規定。 

3. 本公司不參與查證判定與報告出具，僅提供資料平台技術支持。 
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五、資料當事人權利 

使用者可依法行使以下權利： 

(1) 查詢或請求閱覽資料。 

(2) 請求製給複本。 

(3) 請求補充或更正資料。 

(4) 請求停止蒐集、處理或利用。 

(5) 請求刪除資料。 

申請方式：請寄信至 project@startrust.com.tw，經身分驗證後,本公司將於

合理期間內處理。 

 

六、政策修訂 

本公司得依法令變動或營運需求修訂本聲明，更新後將公告於系統首頁，

重大變更將另行通知使用者。 

 

七、聯絡方式 

信星資訊股份有限公司 專案團隊 

電話：02-2388-8588 

信箱：project@startrust.com.tw 

 


